Regulamin rezerwacji pokojow w Apartamenty Spichlerz
Blizniaczy

Niniejszy regulamin stanowi o warunkach rezerwacji apartamentéw zamieszczonych na
stronie internetowej Apartamenty Spichlerz blizniaczy

I. Postanowienia Ogolne.

1.

Niniejszy regulamin okresla warunki wynajmu krotkoterminowego umeblowanych i
wyposazonych apartamentow, w tym warunki dokonywania ich rezerwacji.

Niniejszy Regulamin stanowi integralng cz¢$¢ kontraktu najmu krétkoterminowego
apartamentow.

Definicje poje¢ uzytych w niniejszym Regulaminie:

a. Apartament — lokal opisany szczegdtowo na stronie lub portalach
ogloszeniowych, ktory stanowi przedmiot Rezerwacji lub Najmu,

b. Wynajmujacy — Apartamenty Spichlerz Blizniaczy obstugujaca serwis
internetowy $wiadczaca Ustuge,

c. Przedplata - optata w wysokosci nie mniejszej niz 20% ceny za Ustuge, ktora
stanowi podstawe §wiadczenia Ustugi, podlegajaca zaliczeniu na poczet Ceny
Usthugi. Strony moga uzgodni¢ inng kwote Przedplaty lub z niej zrezygnowac,

d. Potwierdzenie Rezerwacji - przestanie drogg mailowa odpowiedniego
formularza Klientowi oraz warunkowo wptyniecie Przedptaty na konto
Wynajmujacego,

e. Rezerwacja — uprawnienie do korzystania z apartamentu na warunkach
okreslonych w niniejszych Regulaminie i Potwierdzeniu Rezerwacji,

f. Klient — osoba prawna lub osoba fizyczna posiadajgca zdolnos¢ do czynnosci
prawnych w rozumieniu zapisow Kodeksu Cywilnego,

g. Ushuga — ustuga najmu apartamentu opisanego na stronach lub portalach
ogloszeniowych, ktore Wynajmujacy wynajmuje Klientom na cele
mieszkaniowe dziatajac w imieniu wiasnym. Wynajem lokali ma charakter
krotkoterminowy 1 nie stuzy zaspokajaniu statych potrzeb mieszkaniowych
Najemcow.

I1. Przedmiot umowy

1.

Umowa najmu krotkoterminowego, zawarta pomigdzy Wynajmujacym a Najemca
stanowi umow¢ najmu w rozumieniu przepisOw ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r.
Kodeks cywilny.

Do umowy najmu krotkoterminowego nie znajduja zastosowania postanowienia
ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. ochronie praw lokatorow, mieszkaniowym zasobie
gminy i o zmianie Kodeksu cywilnego.

Umowa obejmuje wylgcznie wynajem apartamentu. Wynajmujacy nie §wiadczy na
rzecz Najemcy zadnych dodatkowych ustug. W szczegdlnosci Wynajmujacy nie
swiadczy na rzecz Najemcy ustug hotelarskich, transportowych, turystycznych lub
gastronomicznych.



II1. Rezerwacja.

1.

Celem dokonania rezerwacji Ustugi, Klient przesyta na adres email zapytanie
dotyczace wybranego lokalu.

Celem potwierdzenia Rezerwacji, Wynajmujacy przesyta na adres e-mail Klienta
Potwierdzenie Rezerwacji. Warunkowo Wynajmujacy moze dodatkowo zazadaé
uiszczenia Przedptaty, w tym przypadku rezerwacja zmienia status na Potwierdzong
Rezerwacj¢ z chwilg uznania rachunku bankowego Wynajmujacego Przedptata.

Dokonanie rezerwacji stanowi potwierdzenie, ze Najemca zapoznat si¢ i zaakceptowat
postanowienia niniejszego Regulaminu.

Wynajmujacy lub osoba przez niego upowazniona przesyta Potwierdzong Rezerwacjg,
na adres email podany przez Klienta, nie p6zniej niz w terminie 72 godzin od daty
wplywu Przedptaty na rachunek Wynajmujacego.

Apartamenty mogg zosta¢ wyjatkowo zarezerwowane w inny sposob, po uprzedniej
konsultacji telefonicznej z Wynajmujgcym oraz po wyrazeniu przez niego pisemnej
zgody.

IV. Platnosé.

1.

3.

W przypadku wymaganej Przedptaty Klient dokonuje ptatnosci na rachunek wskazany
przez Wynajmujacego, podajac w tytule wiasne nazwisko oraz rodaj apartamentu, w
taki sposob by rachunek Wynajmujacego zostat uznany nie pozniej niz w terminie
trzech dni roboczych od dnia otrzymania Potwierdzenia Rezerwacji, w kazdym
przypadku nie po6zniej niz na 48 godziny przed pierwszym dniem korzystania z
apartamentu.

Uznanie rachunku Wynajmujacego Przedptata po terminie wskazanym powyze;,
powoduje nie doj$cie Rezerwacji do skutku, chyba ze mimo tego Wynajmujacy
dokona Potwierdzenia Rezerwacji.

Platnos$¢ pozostatej czesci Ceny za Ushuge dokonuje si¢ na nastepujacych zasadach:
a. gotowka/kartg ptatnicza, z chwilg wydania kluczy do apartamentu,

b. przelewem bankowym na rachunek Wynajmujacego, nie p6zniej niz na 24
godziny przed pierwszym dniem korzystania z lokalu,

4. Koszty przelewow bankowych obciagzaja w catosci Klienta.

V. Zmiany w rezerwacji. Odwolanie najmu.

1.

Wszelkie zmiany w rezerwacji oraz jej anulowanie wymaga przestanie przez Klienta
pisemnej rezygnacji lub zapytania o zmian¢ na adres e-mail

Przy anulowaniu Wynajmujacy jest uprawniony do pobrania od Klienta 100%
Przedplaty jesli rezygnacja nastapi w terminie pdzniejszym niz 14 dni przed
pierwszym dniem przyjazdu, w ktorym Klient zamierza rozpocza¢ korzystanie z
apartamentu.

W przypadku anulowania rezerwacji kwota nalezna Klientowi zwracana jest na
rachunek bankowy wskazany w formie pisemnej przez Klienta lub na rachunek, z
ktorego optata rezerwacyjna zostata dokonana.



W przypadku gdy rezerwacja nie zostanie odwotana lub gdy odwotanie lub zmiana
nastapi w planowanym dniu przyjazdu i pdzniej Najemca zobowiazany bedzie do
uiszczenia catej ceny najmu, zgodnie z dokonang rezerwacja.

Zmiany rezerwacji dokonuje si¢ poprzez anulowanie poprzedniej rezerwacji i
utworzenie nowej, w sposob opisany w Paragrafie I1I. Przedptata wptacona przy
poprzedniej rezerwacji ulega zaliczeniu na poczet Przedptaty wynikajacej z nowej
rezerwacji.

W przypadku gdy cena najmu wynikajgca z nowej rezerwacji bedzie wyzsza, Najemca
zobowigzany jest do uzupetnienia kwoty Przedplaty, na zasadach okreslonych w
Paragrafie IV.

W przypadku gdy cena najmu bedzie nizsza, wplacona Przedptata zostaje zaliczona na
poczet ceny najmu.

Zmiana rezerwacji ze strony Klienta w zakresie terminu moze nastapi¢ najpozniej na
48 godzin przed rozpoczeciem najmu pod warunkiem dysponowania wolnymi
terminami 1 apartamentami.

VI. Odpowiedzialnos¢.

1.

W przypadku sity wyzszej tj. nadzwyczajnych okolicznosci, niezaleznych od Zadnej ze
stron, katastrof Zywiolowych, strajkow, dziatan wojennych lub innych sytuacji
wyjatkowych uniemozliwiajacych realizacje ustugi zgodnie z umowa, Wynajmujacy
jest zwolniony z odpowiedzialnosci.

W wyjatkowych sytuacjach Wynajmujacy zastrzega sobie prawo do zamiany
apartamentu na taki sam lub o wyzszym standardzie, za t¢ sama lub nizsza ceng.

Apartament jest samodzielnym lokalem mieszkalnym wykorzystywanym przez
Klienta na podstawie stosunku najmu. W zwigzku z powyzszym Wynajmujacy nie
ponosi odpowiedzialnosci za utrat¢ lub uszkodzenie rzeczy wniesionych przez Klienta
lub inne osoby korzystajace z lokalu. W szczegdlnos$ci nie ponosi wobec Klienta
odpowiedzialnosci, o ktorej mowa w art. 846-852 kodeksu cywilnego.

VII. Przyjazd i odbior kluczy

1.

2.

Wydanie apartamentu Najemcy w pierwszym dniu najmu nastepuje nie wczesniej niz
o godzinie 15:00 i nie p6zniej niz o godzinie 21.00. Na przyjazd w po godzinie 21.00
zgode musi wyrazi¢ Wynajmujacy. W takim przypadku pobierana jest dodatkowa
optata w wysokosci 50zt. Wydanie apartamentu przed godzing 16:00 réwniez moze
nastapi¢ pod warunkiem wczesniejszego wyrazenia zgody przez Wynajmujacego.

Najemca zobowiazany jest poinformowa¢ Wynajmujacego o planowanej godzinie
przyjazdu, najpdzniej w dniu poprzedzajacym planowany dzien przyjazdu. Najemca
zobowigzany jest natychmiast poinformowa¢ Wynajmujacego o braku mozliwosci
dotarcia na uméwiong wczesniej godzing.

Wynajmujacy nie ponosi odpowiedzialnosci wobec Najemcy za ewentualne
op6znienia w wydaniu obiektu spowodowane brakiem wilasciwego zawiadomienia o
godzinie przyjazdu.

Odbidr kluczy nastgpuje bezposrednio w obiekcie. Wydanie apartamentu nastgpuje na
podstawie okazanego Wynajmujacemu lub jego przedstawicielowi dowodu



tozsamosci, po uiszczeniu Ceny najmu (jesli ptatnosci nie dokonano przelewem). W
razie wyrazenia takiej prosby Najemcy zostaje przekazany Rachunek za ustuge Najmu
lokalu. Wtasciciel lub jego przedstawiciel prezentuje Klientowi lokal i jego
wyposazenie.

Wynajmujacy lub jego przedstawiciel moze odméwi¢ wydania kluczy do apartamentu
osobom pod wptywem alkoholu, §rodkow odurzajacych oraz zachowujacych si¢
agresywnie, stwarzajacych zagrozenie dla oséb lub mienia, jak rowniez w przypadku,
gdy z okoliczno$ci wynika¢ bedzie mozliwos¢ naruszenia przez Najemce postanowien
regulaminu.

Podczas ustugi najmu od Klienta moze zosta¢ pobrana zwrotna Kaucja, w wysokosci
300 zt, a w okresie weekendowym oraz sylwestrowym w wysokosci 500 zt, na poczet
wystapienia ewentualnych szkod w wyposazeniu.

Kaucja jest zwracana klientowi w przypadku niewystgpienia szkod w wyposazeniu —
gotowka przy opuszczaniu przez Klienta lokalu lub na wskazany rachunek bankowy.

VIII. Obowiazki Najemcy

1.

Liczba 0s6b mogacych przebywaé w apartamentu jest ograniczona do podanej w
opisie apartamentu, zamieszczonym na stronie lub portalach ogtoszeniowych. Po
godzinie 22:00 w lokalu mogg przebywac tylko osoby zameldowane.

W lokalu zabrania si¢ palenia tytoniu oraz uzywania otwartego ognia.

Klient zobowigzany jest do dbania o zachowanie zasad dobrego sasiedztwa,
poszanowania zasad wspotzycia spolecznego, w tym do poszanowania ciszy nocnej w
godzinach od 22 do 6. W obiektach, w ktoérych obowigzuje regulamin porzadku
domowego Najemca zobowigzany jest do jego przestrzegania. Zabrania si¢ organizacji
glosnych 1 ucigzliwych spotkan towarzyskich, prywatek lub imprez w lokalu.

Najemca nie moze oddawa¢ w podnajem apartamentoéw oraz przekazywac ich osobom
trzecim oddawa¢ w podnajem apartamentéw oraz przekazywac ich osobom trzecim,
nawet jesli nie uptynat okres, za ktory uiscit nalezng za pobyt optate.

Najemca nie ma prawa bez wcze$niejszej pisemnej zgody Wynajmujacego dokonywac
jakichkolwiek napraw lub czyni¢ jakichkolwiek naktadow lub zmian w apartamentu.
O koniecznos$ci dokonania napraw lub naktadow Najemca zobowigzany jest
niezwlocznie poinformowac przedstawiciela Wynajmujacego. Najemcy nie
przystuguje prawo zadania od Wynajmujacego zwrotu dokonanych naktadéw, chyba
Ze strony inaczej postanowia na pismie.

Ze wzgledu na bezpieczenstwo przeciwpozarowe zabronione jest uzywanie w
apartamentach grzatek, zelazek i1 innych urzadzen elektrycznych, niestanowiacych
wyposazenia apartamentu. Nie dotyczy to tadowarek i zasilaczy urzadzen RTV oraz
komputerowych. Klient ma obowigzek zwrdci¢ szczegodlng uwage na nalezyta obshuge
zaworow wody, gazu 1 urzadzen elektrycznych.

Najemca zobowigzany jest do dbania o apartament i jego zwrotu w stanie
niepogorszonym, z uwzglednieniem normalnego stopnia zuzycia.

Klient ponosi catkowita odpowiedzialno$¢ finansowa za wszelkie szkody, jakie
wyrzadzi w pensjonacie, w ktorym znajduje si¢ apartament, w apartamentu oraz w
wyposazeniu apartamentu. Klient jest zobowigzany do niezwlocznego
poinformowania Wynajmujacego o wszelkich zdarzeniach, ktére moga narazi¢ go lub



10.

11.

12.

13.

14.

15.

jakakolwiek inng osobg¢ na szkodg¢ oraz o jakichkolwiek szkodach wyrzadzonych w
pensjonacie, w ktorym znajduje si¢ apartament, w apartamentu oraz w wyposazeniu
apartamentu, a takze o wszelkich roszczeniach osob trzecich w zwigzku z takimi
szkodami, w tym wiascicieli mieszkan sasiadujacych z apartamentem. Jednoczes$nie
Klient zobowigzuje si¢ do natychmiastowego pokrycia wszelkich szkod. Wtasciciel
ma prawo do pokrycia szkody z otrzymanej Kaucji. W takim razie Najemca
zobowigzany jest do niezwlocznego uzupehienia Kaucji, nie pdzniej jednak niz w
terminie 2 dni od daty otrzymania zawiadomienia o pokryciu szkody z Kaucji. Klient
zobowigzany jest do zaptaty czynszu za pelny okres wynajmu liczony do daty
przywrocenia apartamentu do stanu pierwotnego, z uwzglednieniem normalnego
stopnia zuzycia.

Wynajmujgcemu lub jego przedstawicielowi przystuguje prawo wstepu do
apartamentu celem usunigcia awarii lub w razie powzigcia uzasadnionego podejrzenia,
ze Najemca narusza zapisy niniejszego regulaminu. W przypadku, gdy Najemca nie
bedzie obecny w apartamentu, przedstawiciele Wynajmujacego niezwtocznie
skontaktujg si¢ z Najemca.

W przypadku stwierdzenia naruszenia postanowien niniejszego Regulaminu w tym w
szczegolnosci zapisoOw ust. 1-8 niniejszego paragrafu, Wynajmujacy upowazniony jest
do rozwigzania umowy najmu ze skutkiem natychmiastowym. Niezaleznie od
powyzszego, moze rowniez w razie naruszenia ust. 1, 2, 4, 5 lub 6 niniejszego
paragrafu, natozy¢ na Najemce kare umowna w wysokos$ci 500 zt za kazde naruszenie.

Zwrot apartamentu w ostatnim dniu najmu nastepuje do godziny 11:00. Zwrot
apartamentu po godzinie 11:00 wymaga wcze$niejszego wyrazenia zgody przez
Wynajmujacego. Najemca zobowigzany jest uzgodni¢ godzing zwrotu lokalu z
Wynajmujacym.

Wynajmujacy w dniu przekazania apartamentu wyda Najemcy klucze. W przypadku
ich zagubienia badz zniszczenia Najemca zobowigzuje si¢ uisci¢ dodatkowa optate w
wysokosci 500 zt. Najemca nie moze wymienia¢ zamkdow, ani samodzielnie dorabiaé
kluczy do apartamentu. Najemca moze otrzymaé¢ drugi komplet kluczy, po zwrdceniu
si¢ do Wynajmujacego ze stosownym wnioskiem.

Z chwilg zakonczenia okresu najmu, klucze odbiera Wynajmujacy lub jego
przedstawiciel, dokonujac jednocze$nie przegladu apartamentu w obecno$ci Najemcy.

W razie niedokonania zwrotu apartamentu po zakonczeniu najmu Najemca
zobowigzany bedzie uiszcza¢ Wynajmujacemu kar¢ umowng w wysokosci 1000 zt, za
kazda dobg bezumownego korzystania z apartamentu po dacie zakonczenia najmu.

W przypadku, gdy Kaucja i kary umowne nie pokryja catej szkody wyrzadzonej
Wynajmujacemu, moze on dochodzi¢ odszkodowania uzupetniajacego na zasadach
kodeksu cywilnego.

IX. Ceny

1.
2.

Ceny podane w opisie poszczegdlnych apartamentéw sg cenami brutto.

W ceng najmu wliczone sg koszty dostarczania do apartamentu mediow (energii
elektrycznej, wody, gazu, odprowadzania §ciekow, wywozu $mieci, telewizji kablowej
1 internetu).



3.

Czas trwania najmu liczony jest w dobach. Doba trwa od godziny 15.00 w dniu najmu
do godziny 11.00 dnia nastgpnego. Ceng najmu apartamentu jest iloczyn ceny
apartamentu na ilo$¢ dob najmu.

Podane w opisie apartamentu ceny moga ulec zmianie w okresach §wigtecznych,
letnich oraz podczas imprez masowych.

X. Dane osobowe.

1.

Poprzez korzystanie z ustug Wynajmujacego i dokonanie Wstepnej Rezerwacji Klient
niniejszym waraza zgode na umieszczenie jego danych osobowych w bazie danych
prowadzonej przez Wynajmujacego, odpowiedzialnego za proces rezerwacji. Dane
beda przetwarzane wylacznie w celu realizacji rezerwacji, utatwienia dokonywania
kolejnych rezerwacji oraz w celach marketingowych zgodnie z przepisami ustawy z
dnia 29 lipca 1997 roku o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 roku, Nr 101,
poz. 926, z pdzn. zm.).

Rezerwujacemu przystuguje prawo wgladu do swoich danych osobowych i ich
aktualizacji.

XI. Postanowienia koncowe.

1.

Prawem wiasciwym dla sporéw pomigdzy Wynajmujacym a Najemca jest prawo
polskie.

W przypadku Rezerwacji dokonanej przez osobe fizyczng ewentualne spory
rozstrzygane beda przez wtasciwy rzeczowo sad powszechny zas w przypadku
Rezerwacji dokonanej w ramach prowadzonej dzialalno$ci gospodarczej lub przez
osoby prawne ewentualne spory rozstrzygane beda przez sad wlasciwy dla siedziby
Wynajmujacego.

Regulamin wchodzi w zycie w dniu 01.06.2021 r. i ma zastosowanie do rezerwacji,
ktore zostang ztozone po tej dacie.

Wszelkie zmiany Regulaminu beda dokonywane przez zamieszczenie nowej tresci
Regulaminu na stronie internetowej Apartamenty Spichlerz Blizniaczy.
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